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APRESENTACAO

A Avaliacdo Institucional da Faculdade Educacional de Ponta Grossa -
Faculdade Unido, acompanha o seu proprio processo de crescimento, realizada
pela comunidade académica como um processo consciente e abrangente, onde o
planejamento, a implementacdo e a sua execugao constituem-se em tarefa de
grande complexidade. Dentro das orientacbes da Comissdo de Avaliagdo da
Educacdo Superior (CONAES), 6rgao responsavel pela coordenacdo do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), a Faculdade Educacional
de Ponta Grossa mobiliza-se no sentido de se auto-avaliar dentro das normas
estabelecidas pelo érgdo competente.

Este documento tem por finalidade apresentar uma complementacédo do
relatorio final das atividades desenvolvidas pela CPA — UNIAO no ano de 2005,
compreendendo o periodo de 2005 a 2008. Conforme orientacbes gerais do
Roteiro de Auto-Avaliacdo Institucional, foram analisados: o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacéo; A responsabilidade social da instituicdo; A comunicagdo com a
sociedade; As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo; Organizacao e gestdo da instituicdo; Infra-estrutura fisica;
Planejamento e avaliagdo; Politicas de atendimento aos estudantes e a
Sustentabilidade financeira. Tais pontos sé@o o resultado das consultas ocorridas e

do didlogo travado com os segmentos e instancias da Faculdade.



Il - CONSIDERACOES INICIAIS

A avaliagéo institucional tem sido objeto de discussbes na Faculdade
Educacional de Ponta Grossa - Faculdade Unido e sempre foi reconhecida como
um instrumento para o planejamento e a melhoria institucional.

As acdes pontuais e experimentais de avaliagbes internas, ocorridas
durante estes anos nos cursos da instituicdo, cujo objetivo era implantar um
sistema de auto-avaliacdo institucional estavel, regular, abrangente e permanente,
consolidam-se nas iniciativas propostas pelo SINAES.

O sistema de avaliagéo interna permanente teve inicio formalmente quando
foi constituida a 12 Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA), mediante Portaria n°
019, de 19 de Julho de 2004 e a partir dai, todas as acdes e medidas foram
tomadas com base no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e com a
adocao do raciocinio sistémico.

Os trabalhos foram desenvolvidos através de questionamentos com
discentes, docentes, funcionarios técnico-administrativos, coordenacdes e direcao,
além da analise de documentos e dados pertinentes. A coleta e a analise dos
dados obtidos indicou a necessidade de reunir esfor¢cos para erradicar as lacunas

encontradas, criando-se uma sistemética de avaliacao.



Il - DESENVOLVIMENTO
DIMENSAO 1 : Misséo e PDI

ETAPES REALIZADAS EM 2005

Acles programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Ajustes Futuros

Acdes realizadas

Fragilidades Potencialidades 2005 - 2008
1. Verificar se as finalidades, * Analise de * Embora o PDI esteja * Formulagéo explicita e |* Despertar o interesse | * Elaboragdo do novo
objetivos e compromissos da documentacao disponivel para retirada e | clara dos objetivos e da comunidade PDI para vigéncia de
Instituicdo estédo explicitados em consulta na bilbioteca as | finalidades académica quanto ao 2008 a 2012;
documentos oficiais estatisticas mensais PDI * Criacdo de uma
demonstram pouco nova Misséo para a
interesse dos discentes na IES;
leitura do mesmo; * Em 2007 realizagéo
da Avaliacdo Externa
da IES pelo MEC;
2. Concretizagao das praticas * Andlise da * Algumas praticas * A grande maioria das | *Alterar algumas * Estabelecimentos de
pedagdgicas e administrativas e | documentacgao previstas ndo foram metas e praticas praticas de acordo com |novas metas;

suas relag6es com os objetivos
centrais da instituicao,
identificando resultados,
dificuldades, caréncias,
possibilidades e potencialidades

* Reunides em
grupo

concretizadas;

* Qutras praticas foram
concretizadas mas
sofreram alteracdes;

* Realizagdo continua de
modificacao e revisdo do
PDI;

* Exting&o do curso de
Jornalismo devido a falta
de demanda;

previstas foram
concretizadas;

a realidade institucional;
* Criar um mecanismo
de realizagdo continuo e
eficiente de atualizacdo
e revisao do PDI;

* Sensibilizar dirigentes,
docentes, técnicos
administrativos e 6rgao
colegiados a
participarem das
revisoes;

* Constante revisao
das propostas do PDI;
* Todos os docentes
receberam um copia
do novo PDI;

* Manteve-se a
divulgacgédo dos
documentos
institucionais na
biblioteca e site;

3. Caracteristicas basicas do PDI
e suas relagdes com o contexto
social e econdmico em que a
instituicdo esta inserida

* Andlise da
documentacao
* Reunides em

grupo

* Pouco interesse da
comunidade académica
na producéo de pesquisa
devido ao perfil sécio-
econdmico dos
académicos (em geral
trabalhadores que
estudam no periodo
noturno);

* A ndo concretizacéo de
alguns cursos devido a
falta de demanda,
concluida a partir de
pesquisas de mercado;

* Perfil de ingressantes
de acordo com o
esperado;

* Perfil de egressos de
acordo com o esperado;
* O funcionamento do
curso de Bacharelado
em Direito a partir do
segundo semestre de
2004;

* Mecanismo continuo
de avaliacdo do
contexto social e
econdmico em que a
IES esta inserida

* Na elaboracéo do
novo PDI adaptou-se
a proposta de
producdo cientifica,
priorizando o ensino e
a extensao;

* As produces de
pesquisa passam a
ser conseqiéncia de
alguns projetos sem
ser uma obrigacéo
prevista no PDI.

4. Articulacéo entre o PDl e o

* Andlise da

* Coeréncia das

* Em atualizacbes

* Buscou-se manter a




Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI) no que diz respeito as
atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, gestado académica,
gestdo institucional e avaliagdo
institucional

documentacao

propostas em ambos os
documentos (PDI e PPI)

futuras dos documentos
preocupar-se em manter
a coeréncia das
propostas de ambos.

coeréncia entre PDl e
PPI;

DIMENSAO 2 : POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO

A. ENSINO

Agdes programadas na proposta

Acdes realizadas

Fragilidades

Resultados Alcancados
Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 - 2008

1. Concepcéo de curriculo e
organizacdo didatico-pedagdgica
(métodos, metodologias, planos
de ensino e de aprendizagem e
avaliacédo da aprendizagem) de
acordo com os fins da
instituicéo, as diretrizes
curriculares e ainovacdo da area

* Andlise de
documentos
*Reunido com
coordenacgbes de
cursos e
coordenacao
pedagégica

* Semestralmente é
realizada a revisao dos
curriculos tendo a
participacdo da
coordenacdo de curso e
docentes;

* Existéncia de
mecanismo de
avaliagdo por parte dos
discentes e docentes;

* Os curriculos estdo de
acordo com a politica
institucional, as
diretrizes e as
inovacdes disponiveis.

* Manter o que ja é
praticado;

* Adaptacéo das grades
curriculares dos cursos
da IES obedecendo
alteracdes das diretrizes
curriculares / legislativas
ou exigéncias de
mercado;

2. Praticas pedagégicas,
considerando arelacéo entre a
transmisséo de informacdes e
utilizacdo de processos
participativos de construcéo do
conhecimento

* Andlise de
documentos
*Reunido com
coordenacdbes de
Cursos e
coordenacao
pedagoégica

* A seriedade da
conducéo das préticas
pedagégicas da IES
demonstram o
reconhecimento da
mesma na sociedade
em que esté inserida
(baseado em pesquisa
realizada).

* Os encontros
pedagdgicos realizados
ao inicio de cada

* Busca da melhoria
continua, mantendo a
credibilidade
conquistada.

* Encontros
pedagdgicos voltados a
melhoria das praticas de
docéncia;

* Realizagdo continua
das pesquisas de
mercado bem como
avaliacéo institucional;




semestre letivo;

3. Pertinéncia dos curriculos
(concepcéo e prética), tendo em
vista os objetivos institucionais,
as demandas sociais (cientificas,
econdmicas, culturais, etc) e as
necessidades individuais.

* Analise de
documentos
*Reunido com
coordenacbes de
cursos e
coordenacao
pedagédgica

* Queda na demanda do
curso de Sistemas de
Informacao devido a
concorréncia de duas
instituices publicas
locais.

* O curso de
Administracdo da IES
tornou-se um referencial
de mercado;

* Os curriculos de cada
curso estdo de acordo
com o perfil de egresso
esperado.

* Busca da melhoria
continua, mantendo a
credibilidade
conquistada

* Autorizacdo do MEC
para o Curso Superior
Tecnolbégico em
Sistemas para a
Internet;

* Processo de
Reconhecimento do
Curso de Direito;

* Adaptacéo das grades
curriculares dos cursos
da IES obedecendo
alteracdes das diretrizes
curriculares / legislativas
ou exigéncias de
mercado;

4. Préticas institucionais que
estimulem a melhoria do ensino,
a formacédo docente, 0 apoio ao
estudante, a
interdisciplinaridade, as
inovacgdes didatico-pedagodgicas
€ 0 uso das novas tecnologias
de ensino.

* Andlise de
documentos
*Reunido com
coordenacgdbes de
cursos e
coordenacao
pedagégica

* Realizacéo de
Encontros pedagogicos
ao inicio de cada
semestre;

* Oferecimento da
disciplina "Metodologia
do Ensino Superior", de
forma gratuita aos
docentes;

* Reunifes semestrais
dos colegiados de
Curso;

* Apoio psico-
pedagdgico aos
discentes;

* Incentivo a
interdisciplinaridade
pelas coordenacdes de
Curso;

* Oferecimento de
cursos de lingua inglés,
espanhola e aulas de
canto aos sabados;

* Equipamentos de
apoio como: aparelhos
multimidia, televisores,
retro-projetores, videos
VHS, aparelhos de DVD

* Manter o que ja é
praticado;

* Oportunizar mais
cursos ou palestras
visando a formagéo
docente e inovagbes
didatico-pedagdgicas;

* Foram mantidas todas
as acdes ja realizadas
mencionadas como
pontos positivos;

* Compra de mais
equipamentos
audiovisuais e aquisi¢do
de novos
microcomputadores
para os laboratérios e
biblioteca;




e laboratérios de
informatica.

DIMENSAO 2 : POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO

B. PESQUISA

AcOes programadas na proposta

AcOes realizadas

Resultados Alcancados

Ajustes Futuros

Acdes realizadas

Fragilidades Potencialidades 2005 - 2008
1. Relevancia social e cientifica |* Auto-andlise * Poucas acoes e politicas | * Criacdo do Nucleo de |* Proposta de criacdo de | * Manteve-se as acdes
da pesquisa em relacéo aos * Levantamento praticadas; Pesquisa na IES desde |grupos de pesquisa ja realizadas
objetivos institucionais, tendo de dados * Inexisténcia de grupos 0 primeiro semestre de |dentro da IES; anteriormente,
como referéncia as publicac6es de pesquisa; 2005; mencionadas como

cientificas, técnicas e artisticas,
patentes, producédo de teses,
organizacéo de eventos
cientificos, realizacéo de
intercambios e cooperagcdo com
outras instituicfes nacionais e
internacionais, formacéo de
grupos de pesquisa, politica de
investigacao e politicas de
difuséo de producdes.

* Falta de veiculo proprio
de divulgacéo da
producdo cientifica

* Buscando fomentar a
producdo cientifica a
IES criou desde 2005 o
evento "Encontro de
Producéo Cientifica"
tendo como
participantes a
comunidade académica
interna;

* Constante participagéo
em eventos realizados
no municipio, em
parcerias com outras
IES;

* Subsidios aos
discentes para
participagdo em eventos
cientificos internos e
externos a IES;

potencialidades;

* Criacdo da Revista
Juridica da IES;

* Realizacdo do
Congresso de Direito da
IES;

* Em fase de criacéo da
Revista de
Administracdo da IES;

* Realizagdo de Féruns
de Responsabilidade
Social da IES;

2. Vinculos e contribuicéo da
pesquisa para o
desenvolvimento local / regional

* Auto-analise

* Inexpressivo

* Projeto da Professora
responsavel pelo Nacleo
de Pesquisa, Prof. Dra.
Marcia Pereira -
"Aplicacdo de uma
Técnica visando
melhoria na
Aprendizagem", o qual
sera apresentado na
forma de
cursos/palestras aos
discentes e docentes da

* Maior divulgacao e
ampliacé@o da pesquisa
sobre "Técnicas de
Aprendizagem"
abrangendo a rede
privada de ensino local;
* Criacdo de outros
projetos;

* Propostas de novos
projetos principalmente
relacionados aos
publicos atendidos pelo
Nucleo de Pratica
Juridica da IES;




rede publica de ensino;
(Projeto lancado pela
IES na Feira do Selo
Social - promovido pela
Prefeitura Municipal
local)

* Parceria com o Hotel
Tecnolégico da UFTPR,
inclusive
disponibilizando alunos
estagiarios na
incubadora; Um
académico de Sistemas
de Informagéo
participou inicialmente
de uma empresa de
desenvolvimento de
jogos de computador;

3. Politicas e praticas

institucionais de pesquisa para a
formacéo de pesquisadores

* Auto-analise
* Levantamento
de dados

* Poucas politicas
implementadas na pratica

* Criagdo do "Nucleo de
Pesquisa" na IES desde
0 segundo semestre de
2005;

* Criacdo do evento
interno "Encontro de
Producéo Cientifica";

* Propostas de busca de
incentivos financeiros
para a formacéo de
pesquisadores através
da Fundagdo Unido;

* Em fase de
implantacéo da
Fundacao Unido;

4. Articulacéo da pesquisa com

as demais atividades
académicas

* Auto-analise
* Levantamento
de dados

* |Inexisténcia de um
monitoramento da
atividade;

* Incentivo as praticas
investigativas nos
planos de ensino
curriculares (como:
pesquisas bibliograficas,
estudos de caso,
trabalhos de campo,
artigos cientificos, etc);
* Existéncia da Empresa
Janior;

* Existéncia do Nucleo
de Prética Juridica;

* Parceria com o Hotel
Tecnolégico da UFTPR;

* Busca da melhoria
continua no incentivo
aos discentes para a
construcdo de seu
conhecimento através
da pesquisa incentivada
em sala de aula;

* Manteve-se as a¢fes
ja praticadas
anteriormente;

5. Critérios para o

desenvolvimento da pesquisa,
participacdo dos pesquisadores

em eventos académicos,

publicacao e divulgacdo dos

* Auto-analise
* Levantamento
de dados

* Falta de bolsas de
pesquisa;

* Falta de veiculo proprio
de divulgacéo da
producdo cientifica

* Politica de auxilio aos
docentes para
apresentacéo de
trabalhos cientificos em
eventos nacionais e

* Proposta de busca de
incentivos financeiros
para bolsas de pesquisa
através da Fundacao
Uniéo;

* Langados os cadernos
académicos com
producdes discentes da
IES;

* Criacdo da Revista




trabalhos.

(revista, jornal, etc);

internacionais;

* Criacdo do Nucleo de
Pesquisa;

* Criacdo de evento
cientifico interno na IES
como forma de estimulo
e incentivo para
discentes e docentes;

* Criagdo de um veiculo
préprio de divulgacao da
producéo cientifica apds
a mesma ser
consolidada na IES;

Juridica e de
Administracao;

* Producdo impressa
dos anais do Encontro
de Producéo Cientifica
da IES;

* Além de manter as
acoes ja realizadas
anteriormente;

DIMENSAO 2 : POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO

C. EXTENSAO

Agdes programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Ajustes Futuros

Acdes realizadas

Fragilidades Potencialidades 2005 - 2008
1. Concepcéo de extensédo ede | * Analise de * Existéncia de * Oportunizar novas * Realizagdo de varias
intervencéo social afirmada no documentos concepcao no PDI de atividades de extenséo |acOes de extenséo
PDI acordo com a misséo da voltadas a sociedade
IES local;
* Existe o Ndcleo de
Pesquisa que exerce a
funcdo de coordenar as
atividades e politicas de
extensao
2. Articulacéo das atividades de |* Analise de * Falta de um instrumento | * Oferecimento de * Realizar pesquisas * Através do cadastro do
extensdo com o ensino e a documentos para identificar as cursos de portugués para identificar as publico atendido no
pesquisa e com as necessidades necessidades de instrumental, necessidades e Ndcleo de Prética
e demandas do entorno social. demandas do entorno matematica, oratoria, demandas da Juridica estamos
social lingua inglesa e comunidade local; criando uma base de
espanhola e coral, dados para pesquisa e
* Alguns cursos véem identificacdo das
ao encontro das necessidades da
necessidades dos comunidade local,
discentes.
3. Participacé&o dos estudantes * Andlise de * A participacdo dos * OS cursos propostos * Oportunizar novos * Aumento significativo
nas acdes de extenséo e documentos estudantes tem sido véem ao encontro das cursos da participacdo dos

intervencao social e o respectivo
impacto em sua formacéao

inexpressiva

* Falta de um mecanismo
de avaliacao das
atividades de extensao

necessidades dos
discentes

* Criar um instrumento
de avaliacdo das
atividades de extensao
e seu impacto sobre a
formacéo dos discentes.

discentes nas aces de
extensao;

* Falta ainda a criagcéo
de um instrumento de
avaliacdo das atividades
realizadas e do




respectivo impacto na
formacao discente.

DIMENSAO 2 : POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO

D. POS-GRADUACAO

Acoes programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 - 2008

1. Politicas institucionais para
criacdo, expansao e manutengéao
da pés-graduacéo lato e strictu
sensu

* Analise de
documentos;
* Reunides

* Inexisténcia de cursos
de pds-graduacéo strictu
sensu devido a falta de
maturidade da IES
(apenas 5 anos de
existéncia)

* Politica prevista no
PDIl e PPI;

* Criacdo de cursos de
Pés-graduacéo lato
sensu na area de
Administracao;

* Oferecimento de
NOVOS Cursos

* Criagdo de novos
cursos de pos-
graduacéo lato sensu;

* Abertura de novas
turmas de pés-
graduacéo lato sensu;

* Ainda ndo possuimos
cursos de pos-
graduacdo strictu sensu;

2. Politica de melhoria da
qualidade da pés-graduacéao

*Avaliacédo do
corpo docente;
*Avaliacéo
discente;
*Acompanhament
o da evasao;

* Realizacdo de
visitas técnicas

* Pouca abertura das
empresas para a
realizagcdo das visitas;

* N&o conseguir
acompanhar com a
mesma velocidade a
evolucdo do mercado de
trabalho.

*Convénio com o
Instituto Euvaldo Lodi
para oferecimento de
estagio aos alunos da
pés-graduacao;
*Finalizagcéo do
Mestrado e Doutorado
de alguns professores
do curso.

* Acompanhamento da
insercdo dos alunos no
mercado de trabalho;
*Com base nas
avaliagGes e analises
realizadas pela
coordenacdo, realizar os
ajustes necessarios nos
maodulos e no corpo
docente.

* Criacdo de uma base
de dados dos ex-alunos
permitindo um
acompanhamento dos
mesmos na insercdo no
mercado de trabalho;

3. Integracdo entre graduacgao e
pés-graduacéo

* Integracéo dos
alunos da pos-
graduagdo com o
desenvolvimento
de trabalhos na
Empresa Junior
da Faculdade.

* Pouco tempo disponivel
dos alunos para
realizagc&o dos trabalhos
na Empresa Junior.

* A IES oferece
gratuitamente seus
cursos de pos-
graduacgéo aos
discentes formandos
gue recebem a "laurea
académica”;

* Fomentar os trabalhos
realizados com alunos
da graduacao e pos-
graduacgdo na Empresa
Junior.

* Reestruturacéo da
Empresa Junior;

* maior participagéo dos
académicos da pos-
graduacédo nas
atividades da IES;

4. Formacéo de pesquisadores e
de profissionais para o
magistério superior

* Reunides;
* Curso de
Metodologia;

* Falta da cultura da
producéo cientifica por
parte dos alunos.

* A Faculdade possui
um Nucleo de Pesquisa
e realiza anualmente um
encontro para

* Criagdo de linhas de
pesquisas dentro do
Nucleo para os alunos
da po6s-graduacao.




apresentacéo dos
trabalhos produzidos;

* Realizacdo do curso
de “Metodologia e
Didatica do Ensino
Superior” aos alunos da
pés-graduacao com
carga horaria de 60 h/a;

DIMENSAO 3 : RESPONSABILIDADE SOCIAL

Acdes programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 - 2008

1. Transferéncia de
conhecimento e importancia
social das a¢des universitarias e
impactos das atividades
cientificas, técnicas e culturais,
para o desenvolvimento regional
e nacional.

* Levantamento
de dados;

* Poucas acdes de cunho
social sendo praticadas

* Dificuldade na
participacdo dos discentes
nas acdes de
responsabilidade social
devido aos perfil sécio-
econdmico (trabalhadores
que estudam a noite)

* Participacdo do curso
de Sistemas de
Informacgéo no evento
"Install Fest" procurando
conscientizar a
comunidade sobre o uso
de softwares livres.

* Projeto de insercdo
digital realizado entre a
IES e uma instituicéo
filantrépica "Irmaos
Cavanis", onde os
discentes do curso de
Sistemas de Informacédo
ministravam aulas;

* Palestras sobre
"Direitos dos Idosos"
realizada pelo curso de
bacharelado em Direito;
* Politica institucional de
concessao de bolsas a
discentes com situacéo
econdmica
desfavorecida;

* Participacao da IES no
programa PROUNI;

* Criag8o de novos
projetos

* Realizagdo de varios
Foruns de
Responsabilidade Social
envolvendo o meio
empresarial, politico e
académico;

* Realizagdo de varias
acOes sociais
envolvendo o meio
académico;

2. Natureza das relacbes com o
setor publico, com o setor
produtivo e com o mercado de

* Levantamento
de dados;

* A |ES recebe a cada
ano o certificado de
participacdo do "Selo

* Firmar novas parcerias

* Recebimento do Selo
Social OURO pela
Prefeitura Municipal de




trabalho e com instituicGes
sociais, culturais e educativas de
todos os niveis

Social" promovido pela
Prefeitura Municipal
local;

* A IES (nas duas sedes
gue possui) esta
adequada as normas de
engenharia para atender
portadores de
deficiéncia fisica;

* A "Empresa Junior" da
IES esta realizando um
trabalho sem fins
lucrativos para a
Associacdo Comercial e
Industrial de Ponta
Grossa visando a
melhoria e crescimento
do setor;

* Parceria com a
UFTPR sede Ponta
Grossa na "Incubadora
Tecnolégica";

Ponta Grossa em
reconhecimento as
praticas de
Responsabilidade Social
da IES através de
projetos sociais préprios
€ em parcerias;

* Manteve-se as agfes
ja praticadas
anteriormente;

3. AclOes voltadas ao
desenvolvimento da democracia,
promocéo da cidadania, de
atencdo a setores sociais
excluidos, politicas de acéo
afirmativa, etc.

* Levantamento
de dados;

* Politica institucional de
concessao de bolsas a
discentes com situacao
econdbmica
desfavorecida;

* Participacdo da IES no
programa PROUNI;

* Politica de
financiamento proéprio a
discentes com situacao
econdmica
desfavorecida
momentaneamente;

* Através do projeto
"Trote Solidario" os
discentes ingressantes
na IES contribuem com
doacéo de alimentos a
instituicdes filantrépicas
como: Mansao Bezerra
de Menezes; Casa da
Acolhida, entre outros;

* Manteve-se as agles
ja praticadas
anteriormente;

* Palestras de promocéo
da cidadania realizadas
pelos académicos de
Direito na comunidade;
* Producéo de Material
Cientifico contendo
propostas de a¢bes
sociais de sucesso
entregues as Camaras
Municipais da regiéo,
visando a criagao de
politicas publicas
baseadas nas acdes
relatadas;




* Participacao efetiva da
IES em campanhas
municipais de
arrecadagdo como a
Campanha do
Agasalho;

* Participacao e apoio
efetivo da IES em
campanhas de
arrecadacéo de
alimentos realizadas
pelo DCE;

* Parceria com a
Associacao de Afro-
descendentes na
disponibilizagéo de
vagas;

DIMENSAO 4 : COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Acdes programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 - 2008

1. Estratégias, recursos e
qualidade da comunicagéo
interna e externa

* Levantamento
de dados

* Inexisténcia de um
veiculo préprio como
jornal, revista ou
informativo (mensal/
trimestral / semestral) na
IES;

* Anteriormente havia um
jornal impresso interno
produzido pelo curso de
Jornalismo, o qual foi
extinto juntamente com o
curso.

* A comunicacédo da
instituicdo € efetiva e
comprometida com a
misséo da IES;

* As coordenagdes e
direcdo da IES mantém
uma comunicacao
interna direta e eficaz
com discentes (visitas
as salas), docentes
(além dos encontros
formais a interacdo na
sala dos professores) e
funcionarios (contato no
dia-a-dia);

* Uso de informativos
impressos quando
necessario e
constantemente atraves
do site da IES

* Criar a longo prazo um
veiculo préprio de
divulgagdo na IES
(jornal, revista ou
informativo impresso
continuo);

* Em fase de
implantagdo um meio
para efetuar sugestdes
(Caixa de recebimento
de sugestbes);

* Criacdo de um jornal
préprio esporadico na
IES;

* A melhoria da
comunicacao
académica com a CPA
através do site;

* Manteve-se as acdes
ja praticadas
anteriormente;




(www.uniao.edu.br);

* Apoio psico-
pedagdgico aos
discentes;

* Informacdes claras,
objetivas e completas
nos informativos
impressos e no site;

* Site da IES atualizado
periodicamente
contendo todas as
informacdes pertinentes
aos cursos, ao
funcionamento da
instituicdo, além da
disponibilidade dos
documentos oficiais
(como PDI, Regimento,
regulamentos, etc)

* E-mail publico para
recebimento de duvidas
e sugestdes;

*Através de campanhas
publicitarias mantém-se
uma comunicacgéo
eficaz com a
comunidade externa,;

2. Imagem publica da instituicao
nos meios de comunicacéao
social

* Levantamento
de dados

* Campanhas publicitarias
séo sazonais, realizadas
préximas a periodos de
processo seletivo

* Campanhas
publicitarias (em
televisdo, outdoor e
jornal) para divulgacéo
da imagem da IES;

* Pesquisa de mercado,
a qual mostrou a
credibilidade e o
reconhecimento da
comunidade em relacéo
a lES;

* Manter as campanhas;
* Realizar
eventualmente
pesquisas de mercado;

* Manteve-se as agfes
ja praticadas
anteriormente;

* Criacdo do Balcéo de
Negdcios que aproxima
a comunidade
académica com o meio
empresarial local;




DIMENSAO 5 : POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU
APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E CONDICOES DE TRABALHO

AcOes programadas na proposta

AcOes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 - 2008

1. Planos de carreira
regulamentados para docentes e
funcionarios técnico-
administrativos com critérios
claros de admisséo e de
progresséao

* Andlise de
documentos;

* Alteracdo do plano de
carreira previsto
inicialmente no PDI;

* Inexisténcia de plano
de carreira para
funcionérios técnicos-
administrativos;

* Existéncia de plano de
carreira regulamentado
com critérios claros e
adequados a realidade da
IES;

* Ndmero de funcionarios
adequados as
necessidades da IES;

* Existéncia de
mecanismo de selecéo e
contratacédo de docentes
(aula teste);

* Manter as ja existentes

* Criacdo e implantacdo
de um plano de carreira
técnico-administrativo;

2. Programas de qualificagéo
profissional e de melhoria da
qualidade de vida dos docentes
e funcionarios técnico-
administrativos

* Levantamento
dos dados

* Oferecimento de cursos
de qualificacédo
profissional aos
funcionarios técnicos-
administrativos custeados
pela IES;

* Bolsas de 50% de
desconto aos funcionéarios
que fazem algum curso de
graduacéo na IES;

* Bolsa integral de pds-
graduacéo a secretaria
das coordenac0bes da IES;
* Oferecimento de curso
de "Metodologia do
Ensino Superior"
gratuitamente aos
docentes;

* Através dos encontros
pedagdgicos realizados
semestralmente busca-se
melhoria na qualificagéo
profissional dos docentes,
através de trocas de
experiéncias e didaticas;

* Criag8o de novos
programas de
aprimoramento atraves
de palestras / cursos /
Seminarios;

* Oferecimento de
novos cursos de
capacitacao técnica-
administrativa;

* Aumento do
percentual de desconto
dos funcionarios que
freqientam algum curso
de graduacéo na IES;

* manteve-se as agles
ja realizadas
anteriormente;




* Participacdo gratuita dos
docentes nos congressos
e eventos de instituices
parceiras (ex: Congresso
de Administracéo da
UEPG, Congresso de
Direito da UEPG, Eventos
de Informatica da
UFTPR);

3. Clima institucional, relac6es
inter-pessoais, estrutura de
poder, graus de satisfacdo
pessoal e profissional

* Levantamento
de dados;
* Reunides;

* Mecanismo de
acompanhamento do
grau de satisfagéo
pessoal e profissional,

* Através de questionario
de auto-avaliagéo
realizado com discentes,
docentes e funcionérios
técnico-administrativos &
diagnosticado alguns
aspectos em relagéo a
satisfagéo;

* Os encontros
pedagdgicos realizados
semestralmente permitem
receber e avaliar
sugestdes e/ou alteracbes
necessarias;

* S0 realizados
constantemente encontros
de confraternizacéo entre
os docentes, funcionarios
e direcdo criando um
clima harmonioso e
agradavel de convivéncia;
* Realizacao de festas de
confraternizag&o entre
discentes e a IES como:
festas juninas, festas de
lancamento de
campanhas, festas de fim
de ano;

* O organograma
institucional contempla
claramente as hierarquias
dentro da IES;

* Criacdo de um
mecanismo de
acompanhamento do
grau de satisfacdo
pessoal e profissional;

* Realizacdo de
pesquisas de
acompanhamento do
grau de satisfacao
pessoal e profissional
dos funcionarios
técnico-administrativos;
* Alteragéo do
organograma da IES de
acordo com a nova
realidade institucional,




DIMENSAO 6 : ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

AcOes programadas na proposta

AcOes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 - 2008

1. Existéncia de plano de gestéo
e/ou plano de metas: adequacgéao
da gestdo ao cumprimento dos
objetivos e projetos
institucionais e coeréncia com a
estrutura organizacional oficial e
real

* Andlise de
documentos

* Falta de mais reunides
semestrais para revisao
dos planos de metas;

* Plano de gestédo e de
metas previsto no PDI;

* A gestdo da IES é
orientada a resultados;

* Participam das decisbes
pedagdgicas do dia-a-dia
a direcéo, as
coordenacdes de curso e
a coordenagéo
pedagébgica através de
reunides - realizadas
diariamente;

* Existéncia de
organograma institucional;

* Realizar mais reunides
semestrais para revisao
dos planos de metas;

* Planejamento anual
dos planos e metas
institucionais;

* Reunibes diarias;

2. Funcionamento, composicédo e
atribuic&do dos 6rgéos
colegiados

* Levantamento
de documentos;

* Os orgaos colegiados
possuem sua composicao
e funcionamento definidos
no PDI, PPI e regimento
interno;

* Todos 0s cursos
possuem Colegiado
formado e atuante;

* As decis@es pertinentes
aos cursos sao levadas
para reunides de
Colegiado registradas em
ata;

* Manter as ac¢0es ja
existentes;

* Manteve-se as ag0es
ja realizadas
anteriormente;

3. Uso da gestdo e tomadas de
decisdo institucionais em
relacdo as finalidades educativas

* Questionamento

* Participam das decisdes
pedagdgicas do dia-a-dia
a direcéo, as
coordenacdes de curso e
a coordenacgéao
pedagdgica - através de
reunides realizadas
diariamente;

* Manter as ac¢0es ja
existentes;

* Manteve-se as acgfes
ja realizadas
anteriormente;

4. Uso da gestao estratégica
para antecipar problemas e
solucdes

* Questionamento

* Participacao direta da
direcdo e coordenacédo de
cursos através do
monitoramento constante

* Reunides estratégicas
setoriais

* Manteve-se as a¢fes
ja realizadas
anteriormente;

* Reunides mais




do funcionamento da IES;
* Criacao do professor
"padrinho"” que ira fazer
um intercambio entre
coordenacdes e turmas;

frequentes da Direcéo
com os setores da IES;

5. Modos de participacéo dos
atores na gestdo (consensual,
normativa, burocratica)

* Questionamento

*Estdo presentes os trés
tipos: consensual,
normativa e burocratica;
dependendo da acgéo a ser
tomada;

* Manter o ja existente

*Manteve-se as acles ja
realizadas
anteriormente;

6. Investimento na comunicacao
e circulacdo da informacgéo
(privativa da gestéo central ou
fluida em todos niveis)

* Questionamento

* Existéncia de um
sistema informatizado que
controla o registro
académico e demais
setores da IES (financeiro,
recursos humanos, etc)

* Utilizagdo do e-mail
institucional para
melhorar a comunicagéo
interna;

* Criagdo de um jornal
préprio esporadico na
IES;

DIMENSAO] : INFRA-ESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO

Acdes programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 — 2008

1. Adequacéo da infra-estrutura
dainstituicdo (salas de aula,
biblioteca, laboratorios, areas de
lazer, transporte, hospitais,
equipamentos de informatica,
rede de informacdes e outros)
em funcdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao

* Levantamento
de dados;

* Questionario de
auto-avaliagédo
realizado com os
discentes;

* Inexisténcia de um
auditério préprio;

* A estrutura da IES esta
adequada as
necessidades da mesma;
* A concretizacao da
segunda sede da IES em
2005;

* Temos um total de 28
salas de aula, 3
laboratorios de informatica
com 30
microcomputadores cada,
além dos demais setores
de suporte permitindo
atender adequadamente
as necessidades da
instituicao;

* Ampliacdo da
biblioteca;

* Construcéo de um
mini-auditério proprio;

* Previsdo de ampliacéo
das instalagbes da IES
para 2009 com
ampliacdo da biblioteca,
novas instalacdes para
0 setor técnico-
administrativo e
construcdo de um mini-
auditorio proprio;




* As instalacdes da IES
possuem iluminacao,
ventilagdo, mobiliario e
limpeza adequados;

* A biblioteca possui 21
microcomputadores para
uso dos discentes e 2
salas de estudos em
grupo, além de sistema
informatizado préprio para
controle do acervo
(retirada, devolucao,
reserva, etc)

* O horario de
funcionamento da
biblioteca é de segunda a
sexta das 8h as 12h e das
14h 45 min as 22h e 30
min; sdbado das 8h as
12h e das 13h as 17h.

* A biblioteca esta
adequada as normas de
engenharia para atender
portadores de deficiéncia
fisica;

* Existéncia de um amplo
espaco para convivéncia
na sede | da IES;

* Sala de docentes com 3
microcomputadores a
disposicéo, além de
armarios, escaninhos e
espaco de convivio;

* Inauguragéo do Nucleo
de Prética Juridica em
agosto de 2006;

2. Politicas institucionais de
conservacao, atualizacdao,
seguranca e de estimulo a
utilizacdo dos meios em funcéo
dos fins

* Andlise de
documentos

* Problemas em alguns
microcomputadores
instalados nos
laboratérios e biblioteca
devido ao mau uso dos
discentes;

* Existéncia de politica
institucional de
conservacéo, atualizacao
e segurancga dos
microcomputadores da
IES;

* Os micros dos
laboratérios de informética

* Futuramente melhorar
a configuracéo de
alguns
microcomputadores da
IES;

* Atualizacéo de alguns
equipamentos;

* Aquisicdo de 90
microcomputadores
novos para os 3
laboratorios;

* Aquisicdo de
microcomputadores
novos para a biblioteca;
* Financiamento de




e da biblioteca passam
diariamente por praticas
de checagem de
funcionamento;

notebooks para os
docentes;

3. Utilizagdo da infra-estrutura no
desenvolvimento de préticas
pedagégicas inovadoras

* Questionamento

* Os laboratorios de
informatica possuem uso
intensivo durante o
periodo noturno para as
aulas praticas do curso de
Sistemas de Informacéo e
eventualmente para os
cursos de Administragao;
* Durante o periodo
matutino e vespertino os
laboratérios de informéatica
ficam disponiveis para uso
dos discentes;

* Nucleo de Pratica
Juridica;

* Instalacdes maiores
para a Empresa Janior;

DIMENSAO 8 : PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Acdes programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 — 2008

1. Adequacéo e efetividade do
(plano estratégico) planejamento
geral da instituicdo e sua relacéo
com o Projeto Pedagogico
Institucional e com os projetos
pedagdgicos dos cursos

* Questionarios
com discentes e
docentes

* Andlise de
documentos;

* Andlise de
guestionario e
tabulacéo dos
dados

* Através do PDI e em
reunibes com
mantenedora sédo
elaborados planos de
metas para a IES os quais
sdo revisados
anualmente;

* Através de questionario
de auto-avaliacdo aplicado
aos discentes, em uma
escala de 0 a 100, atribui-
se a instituicdo 85 pontos,
sendo a pontuacao
atribuida ao corpo docente
de 86 pontos o que
demonstra o
reconhecimento da IES
por sua comunidade

* Manter os
questionarios

* Reavaliar o processo
para buscar
complementos e
mudancas pertinentes
para melhoria da
avaliacao;

* Ampliamos o
questionario da
avaliacdo institucional;




académica;

* O relatério obtido através
dos questionarios permitiu
diagnosticar a IES e
prever acdes futuras de
melhoria;

2. Procedimentos de avaliagcédo e
acompanhamento do
planejamento institucional,
especialmente das atividades
educativas.

* Questionarios
com docentes,
coordenadores,
funcionarios da
biblioteca e
demais
funcionarios da
IES;

* Andlise de
documentos;

* Andlise de
guestionario e
tabulagcéo dos
dados

* Os resultados dos
procedimentos de auto-
avaliag&o (anteriores
aos SINAES) ndo eram
divulgados para a
comunidade académica,
nem mesmo para a
comunidade local,

* Nao havia participagéo
de discentes e de
pessoas externas a IES
nos processos de
avaliacéo institucional;

* A IES mesmo antes da
criacdo do SINAES ja
realizava acfes de auto-
avaliagdo com seus
discentes, onde os
resultados obtidos serviam
de norte para acées
futuras;

* Os questionarios de
avaliaco aplicados aos
funcionarios permitiu que
estes se auto-avaliassem
e avaliassem a instituicao;
*Em uma escalade 0 a
100, os docentes
atribuiram a si mesmos
média de 94,8 pontos e &
Instituicdo média de 93,9
pontos, totalizando uma
média geral de 94,35
pontos;

* Os funcionarios técnico-
administrativos atribuiram
a si mesmos média de 89
pontos e a instituicao
média de 82,5 pontos,
totalizando uma média
geral de 85,75 pontos;

* Os resultados obtidos
através das avaliacdes
foram divulgados
internamente e em jornal
local para conhecimento
da comunidade externa;

* Manter os
questionarios

* Reavaliar o processo
para buscar
complementos e
mudancas pertinentes
para melhoria da
avaliacao;

* Impressédo de folders
gue apresentam os
resultados da avaliacéo
institucional;

* Maior interesse do
meio académico em
participar dos processos
de avaliacdo
institucional;




DIMENSAO 9 : POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

Acles programadas na proposta

Acdes realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 — 2008

1. Politicas de acesso, selecao e
permanéncia de estudantes
(critérios utilizados,
acompanhamento pedagdgico,
espaco de participacéo e de
convivéncia) e suarelacdo com
as politicas publicas e com o
contexto social.

* Andlise de
documentos

* A questdo financeira é
determinante para o
trancamento de curso
dos discentes;

* Semestralmente sdo
realizados 0s processos
seletivos da IES;

* Além do processo
seletivo a instituicdo
recebe constantemente
alunos transferidos de
outras instituicdes, bem
como, alunos
selecionados através do
programa PROUNI;

* As coordenagfes de
curso e pedagédgica
realizam um
acompanhamento diario
das atividades
pedagdgicas institucionais
e encontram-se a
disposicéo de docentes e
discentes para prestar
qualquer auxilio ou apoio
necessario;

* Visando a permanéncia
de académicos com
dificuldades financeiras a
instituicao propdem
alternativas como o FIES
ou financiamento préprio
da IES;

* Os direitos e deveres
dos académicos estao
regulamentos no
regimento interno da IES;

* Manter o ja praticado

* Manteve-se as agfes
ja realizadas
anteriormente;

* Criacdo de um projeto
de bolsas para os
melhores académicos
do ensino médio das
instituicbes publicas e
privadas da
comunidade;

2. Politicas de participacao dos
estudantes em atividades de
ensino (estagios, tutoria),
Iniciagao Cientifica, Extensao,

* Andlise de
documentos;
* Reunides;

* Inexisténcia de politica
de intercambio
estudantil;

* Académicos de turno

* Atividades de estagio
estdo previstas nos
Projetos pedagdgicos dos
cursos e a IES possui uma

* Possibilidade de
criacao de politica de
intercambio;

* Manteve-se as ac¢fes
ja realizadas
anteriormente;

* Estabelecimento de




avaliacdo institucional,
atividades de intercambio
estudantil.

noturno tém dificuldade
para participar de
atividades durante o dia

coordenacdo institucional
especifica para este fim
(Coordenador de Estagio -
Prof. Ms. Fabio Gomes da
Silva);

* Parceria da instituicao
com o Instituto Euvaldo
Lodi para
encaminhamento de
estagio; além do CIEE -
Centro integracéo
empresa escola e SEAP —
Secretaria de
Administracdo e da
Previdéncia (estagios do
governo);

* A iniciacao cientifica tem
sido estimulada através da
criacdo do Nucleo de
pesquisa e dos encontros
de producgéo cientifica;

* Existéncia da Empresa
Junior;

* Incentivo da IES,
inclusive através de
subsidios financeiros para
participacéo dos discentes
em eventos cientificos;

intercambios com |IES
estrangeiras como
México, ...

3. Mecanismos / sisteméticas de
estudos e analises dos dados
sobre ingressantes, evaséo /
abandono, tempos médios de
concluséo, formaturas, relacéo

professor / aluno e outros
estudos tendo em vista a
melhoria das atividades
educativas.

* Reuniao
* Andlise de
documentos;

* Através de dados
contidos na secretaria
académica, direcéo e
coordenacgdes de cursos
conseguem monitorar
informacdes como:
ingressantes, evasao,
abandono, tempo médio
de conclusao, formaturas
€ outros;

* Através de uma
sistematica visando
minimizar evasoes,
discentes que protocolam
pedido de trancamento
sdo encaminhados as

* Criacdo de novas
sistematicas para
estudos e andlises dos
dados da IES;

* Manteve-se as acgfes
ja realizadas
anteriormente;




coordenacdes de curso;

4. Acompanhamento de
egressos e de criagcdo de
oportunidades de formacé&o
continuada.

* Andlise de
dados

* Inexisténcia de politica
de formacéao continuada
aos egressos;

* Inexisténcia de
pesquisa de opinido
com empregadores de
egressos;

* Pouca participacao de
um ndmero expressivo
de egressos na vida da
instituicdo;

* Existéncia de um
questionario sobre
egressos da IES;

* Académicos
contemplados com a
lAurea académica
recebem uma poés-
graduacéo da IES
gratuitamente;

* Varios egressos da IES
estdo cursando outros
cursos de graduacédo da
IES;

* Criagéo de politica de
formacao continuada;

* Criacao de pesquisa
de opinido com
empregadores;

* Criacdo de politica de
formacéo continuada;

* Criagao de pesquisa
de opinido com
empregadores;

DIMENSAO 10 : SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

AcgOes programadas na proposta

Ac0es realizadas

Resultados Alcancados

Fragilidades

Potencialidades

Ajustes Futuros

Acdes realizadas
2005 — 2008

1. Sustentabilidade financeira da
instituicdo e politicas de
captacéo e alocacgéo de
recursos.

* implementacgéo
do orcamento
anual da
Instituicéo e
acompanhame
ntos mensais.

* reunidées com
mantenedores,
direcdo e
coordenadores

*Com a implementacao do
orcamento anual, ficou
mais facil o trabalho de
alocacgéo de recursos para
gerir a Institui¢&o.

* Em face disso,
implementou-se o fluxo de
caixa diario onde pode-se
acompanhar o
comportamento das
receitas e despesas
diariamente, e, ao final de
cada més avaliar com a
mantenedora e direcdo
geral o resultado obtido
comparando com o que
estava previsto em
orgcamento.

* Propostas de expansdo
fisica previstas no PDI
foram concretizadas,

*Melhorar o processo de
captacdo de
informacdes para estes
procedimentos.

* Manteve-se as acdes
ja realizadas
anteriormente;




como a construcdo da
sede ll dalES e
futuramente pretende-se
expandir a biblioteca e
construir um mini-auditorio
préprio;

* Os salérios de todos os
funcionarios (docentes e
técnico-administrativos)
s&80 pagos rigorosamente
em dia, o que tornou-se
um diferencial entre a
Faculdade Unido e as
demais faculdades
particulares do municipio;

2. Politicas direcionadas a
aplicacdo de recursos para

programas de ensino, pesquisa e

extensao.

* Analise de
documentacdo em
geral

* Busca de recursos
para investimento em
projetos de pesquisa,;

*Existe aplicacdo dos
recursos previstos em
orcamento na formacéo e
qualificacdo de docentes e
funcionarios técnico-
administrativos. (Ex:
professores receberam ou
recebem subsidios para
realizacdo de Mestrado
fora do municipio)
*Instalacdo da Fundacéo
Unido Sistemas de Ensino
direcionada ao
atendimento de publico
carente através do Nucleo
de Pratica Juridica;

*Através da Fundacgéo
Unido realizar mais
acoes voltadas ao
ensino e extensao

* Manteve-se as acgdes
ja realizadas
anteriormente;




AV CONSIDERA(;OES FINAIS

Desde o momento em que a relacdo existente entre os resultados e o processo de
auto-avaliacdo consegue transferir o olhar normativo para um olhar de integracdo e
possibilidades da avaliacdo, a auto-avaliagdo muito além de subsidiar os processos de
regulacéo, reflete sobre as proposi¢cdes, acdes e responsabilidades individuais e coletivas de
uma instituicdo educativa como a Faculdade Educacional de Ponta Grossa, possibilitando que
todos o0s envolvidos percebam-se como sujeitos responsaveis pela construgcdo e
estabelecimento da cultura administrativa e pedagodgica institucional.

A percepcdo do programa de auto-avaliacio como um conjunto integrado de
procedimentos e metodologias distintas, porém coerentes entre si, desencadeia o trabalho
coletivo, que por sua vez, contribui para a formacdo de sujeitos profissionais competentes
imbuidos de praticas sociais humanas, éticas, solidarias e cidadds, objetivo primeiro da
instituicdo educativa.

Nesse contexto, o programa de auto-avaliacao institucional da nomeada instituicdo, nas
suas dimensfes diagndstico-formativas e também regulatérias, adquire caracteristica de
permanéncia, consisténcia, coeréncia, validade e credibilidade, o que faz com que a exceléncia
educacional pretendida seja construida e estabelecida pela e na comunidade académica.

Este relatdrio certamente ndo € o fim, mas faz parte de um processo continuo, ou seja,

0 inicio deste processo.

Ponta Grossa, 28 de Maio de 2008.

Assinaturas:
ANA CAROLINA PILATTI DE PAULA

LUCIANE INGLES
GLAUCO STIVAL

ANA LUCIA MENDONCA PILATTI




